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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

1.1. Целями освоения дисциплины (модуля) «Ассесмент в психологии» являются 

создать условия для усвоения студентами компетенций, необходимых для применения 

ассессмент-центра в практической работе. 

 

1.2. Задачи освоения дисциплины (модуля): «Ассесмент в психологии» 
1) познакомить с современными методами подбора и найма персонала, с ассессментом 

как активным методом подбора персонала;  

2) выработать способность создавать диагностические методики для психологической 

экспертизы эффективности реализации инновационной деятельности в различных 

профессиональных сферах;  

3) выработать готовность к диагностике, экспертизе и коррекции психологических 

свойств и состояний, психических процессов, различных видов деятельности человека в норме 

и патологии с учетом особенностей возрастных этапов, кризисов развития, факторов риска, 

принадлежности к гендерной, этнической, профессиональной и другим социальным группам. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОПОП 

 

2.1. Учебная дисциплина (модуль) «Ассесмент в психологии» относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений и осваивается в 2 семестре, логически 

и содержательно-методически взаимосвязана с другими дисциплинами ОПОП, встраивается в 

структуру ОПОП как с точки зрения преемственности содержания, так и с точки зрения 

непрерывности процесса формирования компетенций выпускника. 

 

2.2. Для изучения данной учебной дисциплины (модуля) необходимы следующие 

знания, умения, навыки, формируемые предшествующими учебными дисциплинами 

(модулями): 

Психологи предпринимательства 

Знания: знать психологические качества, которые оказываются принципиально важными для 

сотрудника. 

Умения: уметь подбирать методы оценки трудовой деятельности. 

Навыки и (или) опыт деятельности: владеть навыками получения и собственных 

экономических действий. 

 

2.3. Последующие учебные дисциплины (модули) и (или) практики, для которых 

необходимы знания, умения, навыки, формируемые данной учебной дисциплиной 

(модулем): 

Организационная психология 

Знания: знать основы экономических знаний, организационно-правовые формы бизнеса. 

Умения: уметь описывать действие рыночных механизмов, основные формы заработной платы 

и стимулирования труда, факторы экономического роста. 

Навыки и (или) опыт деятельности: владеть навыками получения и оценки экономической 

информации; оценки собственных экономических действий. 

 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование элементов 

следующей(их) компетенции(ий) в соответствии с ФГОС ВО и ОПОП ВО по данному 

направлению подготовки: 

в) профессиональных (ПК):  
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ПК-2. Способен к планированию и проведению прикладных научных исследований в 

образовании и социальной сфере 

ПК-5 Способен к оценке и диагностике индивидуальных особенностей психики, 

общения и поведения человека, в том числе в условиях кризисной ситуации и повышенной 

конфликтогенности 

 

 

Таблица 1. Декомпозиция результатов обучения 

Код 

компетенци

и 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции
1
 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

(модулю) 

Знать (1) Уметь (2) Владеть (3) 

ПК-2 ПК 2.1. Знает 

основы 

методологии 

социально-

педагогических 

исследований в 

образовании и 

социальной сфере, 

принципы 

планирования и 

проведения 

исследований, 

методы 

исследования и 

обработки данных. 

методологию 

ассессмента и 

подхода на 

основе 

компетенций 

проводить 

диагностику 

личностных 

характеристик 

предпринимателя, 

осуществлять 

прогнозирование, 

планирование и 

сопровождение 

карьеры 

методами оценки 

персонала с  

позиции  

психолога 

организации 

ПК-2.2. Умеет 

планировать 

социально-

педагогические 

исследования, 

осуществлять 

самостоятельный 

выбор методик, 

релевантных 

исследовательски

м задачам, 

выбирать средства 

анализа и 

обработки данных. 

методы оценки 

прошлого 

поведения, 

методы 

фотонной 

диагностики, 

методы, 

ориентированны

х на актуальное 

поведение 

находить 

конструктивное 

решение при 

рассмотрении 

психологических 

проблем 

соискателей на 

должность 

иметь опыт 

выявления 

актуального 

уровня развития и 

прогнозирования 

потенциального 

уровня 

успешности 

специалистов 

ПК-2.3. Владеет 

навыками 

проведения 

социально-

педагогических 

исследований, 

анализа и 

обработки данных, 

особенности 

проведения 

социально-

педагогических 

исследований 

анализировать и 

обрабатывать 

данные 

исследования 

составлять 

социально-

психологические 

рекомендации 

                                                           
1
 Указываются в соответствии с утвержденными в ОПОП ВО 
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Код 

компетенци

и 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции
1
 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

(модулю) 

Знать (1) Уметь (2) Владеть (3) 

составления 

социально-

педагогических 

рекомендаций на 

основе 

полученных 

исследовательских 

данных. 

ПК-5 ПК-5.1 Знает 

индивидуальные 

особенности 

психики, общения 

и поведения 

человека, в том 

числе в условиях 

кризисной 

ситуации и 

повышенной 

конфликтогенност

и 

индивидуальные 

психические 

особенности 

применять 

результаты 

исследования 

индивидуальных 

особенностей 

психики, общения 

и поведения 

человека, в том 

числе в условиях 

кризисной 

ситуации и 

повышенной 

конфликтогенност

и 

методами 

диагностики в 

условиях 

кризисной 

ситуации и 

повышенной 

конфликтогенност

и 

ПК-5.2. Умеет 

осуществлять 

диагностику и 

оценку 

индивидуальных 

особенностей 

психики, общения 

и поведения 

человека, в том 

числе в 

конфликтных 

ситуациях 

диагностику и 

оценку 

индивидуальных 

особенностей 

психики 

общения и 

поведения 

человека, в том 

числе в 

конфликтных 

ситуациях 

методами 

диагностики и 

оценки 

индивидуальных 

особенностей 

психики 

ПК-5.3. Владеет 

применением 

результатов 

диагностики и 

оценки кризисных 

состояний в 

процессе оказания 

психологической 

помощи 

индивидуальные 

особенности 

психики 

применять оценку 

кризисных 

состояний в 

психологической 

работе 

применением 

результатов 

диагностики 
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4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

Общая трудоемкость дисциплины в соответствии с учебным планом составляет 2 

зачетные единицы (72 часа).  

Трудоемкость отдельных видов учебной работы студентов очной, очно-заочной и 

заочной форм обучения приведена в таблице 2.1. 

 

Таблица 2.1. Трудоемкость отдельных видов учебной работы по формам обучения 

Вид учебной и внеучебной работы для очной 

формы обучения 

для очно-заочной 

формы обучения 

Объем дисциплины в зачетных единицах 2 2 

Объем дисциплины в академических часах 72 72 

Контактная работа обучающихся с преподавателем 

(всего), в том числе (час.): 
28 11 

- занятия лекционного типа, в том числе: 

- практическая подготовка (если 

предусмотрена) 

 - 

 - 

- занятия семинарского типа (семинары, 

практические, лабораторные), в том числе: 

- практическая подготовка (если 

предусмотрена) 

 - 

28 11 

- в ходе подготовки и защиты курсовой работы
2
  - 

- консультация (предэкзаменационная)
3
  - 

- промежуточная аттестация по дисциплине
4
  - 

Самостоятельная работа обучающихся (час.) 44 61 

Форма промежуточной аттестации обучающегося 

(зачет/экзамен), семестр (ы) 

зачет –  

2 семестр 

зачет –  

2 семестр 

 

Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 

отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий и 

самостоятельной работы, для каждой формы обучения представлено в таблице 2.2. 

 

Таблица 2.2. Структура и содержание дисциплины (модуля) 
 

для очной формы обучения 

Раздел, тема дисциплины 

(модуля) 

Контактная работа, час. 

СР, 

час. 

И
то

го
 ч

ас
о
в
 

Форма 

текущего 

контроля 

успеваемост

и, форма 

промежуточ

ной 

аттестации 

Л ПЗ ЛР 

КР 

/ 

КП Л 

в 

т.ч.  

ПП 

ПЗ 

в 

т.ч.  

ПП 

ЛР 

в 

т.ч.  

ПП 

Ассесмент как технология 

оценки персонала 

   10    14 24  

Процедура ассесмента     10    20 30  

Виды ассесмента    8    10 18  

                                                           
2
 Числовые данные в данной строке соответствуют трудоемкости, указанной в учебном плане в столбце «КР/КП» 

Если курсовая работа не предусмотрена – необходимо удалить строку «Контактная работа в ходе подготовки и 

защиты курсовой работы». 
3
 Числовые данные в данной строке соответствуют трудоемкости, указанной в учебном плане в столбце «Конс. 

(для гр.)»  
4
 Числовые данные в данной строке соответствуют трудоемкости, указанной в учебном плане в столбце «КПА» 
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Контроль промежуточной 

аттестации 
 Зачѐт 

ИТОГО за семестр:     28    44 72  

Итого за весь период     28    44 72  

 

для очно-заочной формы обучения 

Раздел, тема дисциплины 

(модуля) 

Контактная работа, час. 

СР, 

час. 

И
то

го
 ч

ас
о

в
 

Форма 

текущего 

контроля 

успеваемост

и, форма 

промежуточ

ной 

аттестации 

Л ПЗ ЛР 

КР 

/ 

КП Л 

в 

т.ч.  

ПП 

ПЗ 

в 

т.ч.  

ПП 

ЛР 

в 

т.ч.  

ПП 

Ассесмент как технология 

оценки персонала 

   2    22 24  

Процедура ассесмента     6    24 30  

Виды ассесмента    3    15 18  

Контроль промежуточной 

аттестации 
 Зачѐт 

ИТОГО за семестр:     11    61 72  

Итого за весь период     11    61 72  

Примечание: Л – лекция; ПЗ – практическое занятие, семинар; ЛР – лабораторная работа; 

ПП – практическая подготовка; КР / КП – курсовая работа / курсовой проект; СР – 

самостоятельная работа 

 

Таблица 3. Матрица соотнесения разделов, тем учебной дисциплины (модуля) 

и формируемых компетенций 

Раздел, тема 

дисциплины (модуля) 

Кол-во 

часов 

Код компетенции Общее 

количество 

компетенций 
ПК-2 ПК-5 

Ассесмент как технология 

оценки персонала 

24 + + 2 

Процедура ассесмента  30 + + 2 

Виды ассесмента 18 + + 2 

Итого 72   2 

 

Краткое содержание каждой темы дисциплины (модуля) 

Тема 1. Ассесмент как технология оценки персонала 

Подбор персонала как одна из ключевых задач всей службы персонала организации. Во-прос 

качества и стоимости подбора как один из ключевых при оценке всей деятельности службы 

персонала. Подбор и найм персонала. Программы подготовки специалистов по управлению 

персоналом. Тренинги, которые посвящены либо всему блоку подбора персонала, либо 

отдельным аспектам (проведение интервью, построение систем отбора, основанных на 

компетенциях). 

Тема 2. Процедура ассесмента. 

Общие принципы тестирования. Методы оценки интеллектуальных свойств личности. 

Специальные тесты. Подготовка к тестированию. Опоздание участников. Техническая 

подготовка. Использование видеосъемки. Порядок предъявления тестов. Время тестирования. 

Число участников и ведущих 

Тема 3. Виды ассесмента. 
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Типы заданий. Ролевые игры. Кейсы. Самопрезентация. Групповая дискуссия. Доклад. Ри-

суночные упражнения. Время. Ресурсы. Золотые правила подготовки. Инструкции. Принципы 

подготовки заданий. Распределение по командам. Составление программы дня. Ситуация 

напря-жения. Наблюдатели: подготовка и задачи. Листы наблюдения и шкалы оценки 

 

5. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ПРЕПОДАВАНИЮ  

И ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

5.1. Указания для преподавателей по организации и проведению учебных занятий 

по дисциплине (модулю)  

Проведение практических занятий может осуществляться потоком – путем объединения 

групп студентов разных групп – при условии полного совпадения программного материала 

дисциплины и трудоемкости данной дисциплины. 

Состав заданий для занятия планируется с таким расчетом, чтобы за отведенное время 

они могли быть качественно выполнены большинством студентов. Для эффективного 

использования времени, отводимого на занятия, подбираются дополнительные задания для 

студентов, работающих в более быстром темпе. 

Продолжительность занятия составляет не менее двух академических часов.  

В психолого-педагогической литературе описаны и практически применяются 

разнообразные методы и приемы активизации самостоятельной работы студентов:  

а) метод индивидуализации домашних заданий,  

б) при организации групповой деятельности студентов использование «Метода 

проектов» с четким распределение проектного задания между членами группы:  

- привлечение студентов к чтению фрагментов лекции (15-20 мин) при предварительной 

подготовке его преподавателем;  

- творческие и проблемные задания;  

- внесение затруднений в типовые психолого-педагогические задачи;  

- разработка комплексных учебных пособий для самостоятельной работы, сочетающих 

теоретический материал, с решением практико-ориентированных заданий;  

- подготовка презентаций, конспектов занятий для практических занятий со 

школьниками;  

- использование тестов для самоконтроля студентов.  

В целом же ориентация учебного процесса на самостоятельную работу студентов и 

повышение ее эффективности предполагает: проведение консультаций и выдачу комплекта 

заданий для самостоятельной работы студентов сразу или поэтапно; создание учебно-

методической и материально-технической базы (электронные учебники, учебно-методические 

пособия и др.), позволяющей самостоятельно освоить дисциплину; организацию постоянного 

контроля за выполнением заданий по самостоятельной работе студентами. 

Организация и проведение практических занятий 

Подготовку к каждому семинарскому занятию каждый студент должен начать с 

ознакомления с планом семинарского занятия, который отражает содержание предложенной 

темы. Тщательное продумывание и изучение вопросов плана основывается на проработке 

текущего материала лекции, а затем изучения обязательной и дополнительной литературы, 

рекомендованную к данной теме. Если программой дисциплины предусмотрено выполнение 

практического задания, то его необходимо выполнить с учетом предложенной инструкции 

(устно или письменно). Все новые понятия по изучаемой теме необходимо выучить наизусть и 

внести в глоссарий, который целесообразно вести с самого начала изучения курса.  

Результат такой работы должен проявиться в способности студента свободно ответить на 

теоретические вопросы семинара, его выступлении и участии в коллективном обсуждении 

вопросов изучаемой темы, правильном выполнении практических заданий и контрольных 

работ.  

Задания для подготовки к практическому занятию студенты получают от преподавателя 
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после того, как прослушают лекционное занятие. На практических занятиях студент лучше 

всего может показать осмысленность знаний и умение самостоятельно работать. 

 

5.2. Указания для обучающихся по освоению дисциплины (модулю) 

В зависимости от содержания и количества отведенного времени на изучение каждой 

темы семинарское занятие может состоять из четырех-пяти частей:  

1. Обсуждение теоретических вопросов, определенных программой дисциплины.  

2. Доклад и/ или выступление с презентациями по проблеме семинара.  

3. Обсуждение выступлений по теме – дискуссия.  

4. Выполнение практического задания с последующим разбором полученных 

результатов или обсуждение практического задания, выполненного дома, если это 

предусмотрено программой.  

5. Подведение итогов занятия.  

Первая часть – обсуждение теоретических вопросов – проводится в виде фронтальной 

беседы со всей группой и включает выборочную проверку преподавателем теоретических 

знаний студентов. Примерная продолжительность – до 15 минут.  

Вторая часть – выступление студентов с докладами, которые должны сопровождаться 

презентациями с целью усиления наглядности восприятия, по одному из вопросов 

семинарского занятия. Обязательный элемент доклада – представление и анализ 

статистических данных, обоснование социальных последствий любого экономического факта, 

явления или процесса. Примерная продолжительность – 20-25 минут.  

После докладов следует их обсуждение – дискуссия. В ходе этого этапа семинарского 

занятия могут быть заданы уточняющие вопросы к докладчикам. Примерная 

продолжительность – до 15-20 минут.  

Если программой предусмотрено выполнение практического задания в рамках 

конкретной темы, то преподавателями определяется его содержание и дается время на его 

выполнение, а замет идет обсуждение результатов. Если практическое задание должно было 

быть выполнено дома, то на семинарском занятии преподаватель проверяет его выполнение 

(устно или письменно). Примерная продолжительность – 15-20 минут.  

Подведением итогов заканчивается семинарское занятие. Студентам должны быть 

объявлены оценки за работу и даны их четкие обоснования. Примерная продолжительность – 

5 минут.  

Работа с литературными источниками  

В процессе подготовки к семинарским занятиям, студентам необходимо обратить 

особое внимание на самостоятельное изучение рекомендованной учебно-методической (а 

также научной и популярной) литературы. Самостоятельная работа с учебниками, учебными 

пособиями, научной, справочной и популярной литературой, материалами периодических 

изданий и Интернета, статистическими данными является наиболее эффективным методом 

получения знаний, позволяет значительно активизировать процесс овладения информацией, 

способствует более глубокому усвоению изучаемого материала, формирует у студентов свое 

отношение к конкретной проблеме.  

Более глубокому раскрытию вопросов способствует знакомство с дополнительной 

литературой, рекомендованной преподавателем по каждой теме семинарского или 

практического занятия, что позволяет студентам проявить свою индивидуальность в рамках 

выступления на данных занятиях, выявить широкий спектр мнений по изучаемой проблеме.  

5.1.3. Подготовка к зачету и экзамену  

Каждый учебный семестр заканчивается зачетной сессией. Подготовка к сессии, сдача 

зачетов является также самостоятельной работой студента. Основное в подготовке к сессии – 

повторение всего учебного материала дисциплины, по которому необходимо сдавать зачет 

или экзамен.  

Только тот студент успевает, кто хорошо усвоил учебный материал. Если студент 

плохо работал в семестре, пропускал лекции, слушал их невнимательно, не конспектировал, 
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не изучал рекомендованную литературу, то в процессе подготовки к сессии ему придется не 

повторять уже знакомое, а заново в короткий срок изучать весь учебный материал. Все это 

зачастую невозможно сделать из-за нехватки времени.  

Для такого студента подготовка к зачету или экзамену будет трудным, а иногда и 

непосильным делом, а конечный результат – возможное отчисление из учебного заведения. 

5.2. Указания для обучающихся по освоению дисциплины (модулю) 

Самостоятельная работа может реализовываться:  

- непосредственно в процессе аудиторных занятий – на лекциях, практических и 

семинарских занятиях, при выполнении контрольных и лабораторных работ и др.;  

- в контакте с преподавателем вне рамок аудиторных занятий – на консультациях по 

учебным вопросам, в ходе творческих контактов, при ликвидации задолженностей, при 

выполнении индивидуальных заданий и т.д.;  

- в библиотеке, дома, в общежитии, на кафедре и других местах при выполнении 

студентом учебных и творческих заданий.  

Самостоятельная работа помогает студентам:  

1) овладеть знаниями:  

- чтение текста (учебника, первоисточника, дополнительной литературы и т.д.);  

- составление плана текста, графическое изображение структуры текста, 

конспектирование текста, выписки из текста и т.д.;  

- работа со справочниками и др. справочной литературой;  

- ознакомление с нормативными и правовыми документами;  

- учебно-методическая и научно-исследовательская работа;  

- использование компьютерной техники и Интернета и др.;  

2) закреплять и систематизировать знания:  

- работа с конспектом лекции;  

- обработка текста, повторная работа над учебным материалом учебника, 

первоисточника, дополнительной литературы, аудио и видеозаписей;  

- подготовка плана;  

- составление таблиц для систематизации учебного материала;  

- подготовка ответов на контрольные вопросы;  

- заполнение рабочей тетради;  

- аналитическая обработка текста;  

- подготовка мультимедиа презентации и докладов к выступлению на семинаре 

(конференции, круглом столе и т.п.);  

- подготовка реферата;  

- составление библиографии использованных литературных источников;  

- разработка тематических кроссвордов и ребусов;  

- тестирование и др.;  

3) формировать умения:  

- решение ситуационных задач и упражнений по образцу;  

- выполнение расчетов (графические и расчетные работы);  

- решение профессиональных кейсов и вариативных задач;  

- подготовка к контрольным работам;  

- подготовка к тестированию;  

- подготовка к деловым играм;  

- проектирование и моделирование разных видов и компонентов профессиональной 

деятельности;  

- анализ профессиональных умений с использованием аудио- и видеотехники и др. 

 

Таблица 4. Содержание самостоятельной работы обучающихся 

 

для очной формы обучения 
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Вопросы, выносимые  

на самостоятельное изучение 

Кол-во  

часов 
Форма работы 

Ассесмент как технология оценки персонала 14 Подготовка к семинарско-

практическим занятиям. 

Написание конспектов. 

Поиск, отбор и 

структурирование изучаемой 

информации. 

Процедура ассесмента  20 Подготовка к семинарско-

практическим занятиям. 

Написание конспектов. 

Поиск, отбор и 

структурирование изучаемой 

информации. 

Виды ассесмента 10 Подготовка к семинарско-

практическим занятиям. 

Написание конспектов. 

Поиск, отбор и 

структурирование изучаемой 

информации. 

 

для очно-заочной формы обучения 

Вопросы, выносимые  

на самостоятельное изучение 

Кол-во  

часов 
Форма работы 

Ассесмент как технология оценки персонала 22 Подготовка к семинарско-

практическим занятиям. 

Написание конспектов. 

Поиск, отбор и 

структурирование изучаемой 

информации. 

Процедура ассесмента  24 Подготовка к семинарско-

практическим занятиям. 

Написание конспектов. 

Поиск, отбор и 

структурирование изучаемой 

информации. 

Виды ассесмента 15 Подготовка к семинарско-

практическим занятиям. 

Написание конспектов. 

Поиск, отбор и 

структурирование изучаемой 

информации. 

 

5.3. Виды и формы письменных работ, предусмотренных при освоении дисциплины 

(модуля), выполняемые обучающимися самостоятельно 

Рекомендации по составлению интеллект-карт 
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Интеллект-карта, (англ. Mind map) — способ изображения процесса общего системного 

мышления с помощью схем, также может рассматриваться как удобная техника альтернативной 

записи. Этот метод был разработан психологом Тони Бьюзеном. 

Реализуется в виде древовидной схемы, на которой изображены слова, идеи, задачи или 

другие понятия, связанные ветвями, отходящими от центрального понятия или идеи. 

Важно помещать слова НА ветках, а не во всевозможных пузырях и параллелепипедах, 

на этих ветках висящих. Важно и то, что ветки должны быть живыми, гибкими, в общем, 

органическими. Рисование ментальной карты в стиле традиционной схемы полностью 

противоречит идее майндмэппинга. Это сильно затруднит движение взгляда по ветвям и 

создаст много лишних одинаковых, а следовательно монотонных, объектов.  

Пишите на каждой линии только одно ключевое слово. Каждое слово содержит тысячи 

возможных ассоциаций, поэтому склеивание слов уменьшает свободу мышления. Раздельное 

написание слов может привести к новым идеям.  Длина линии должна равняться длине слова. 

Это экономнее и чище. Пишите печатными буквами, как можно яснее и четче.  

Варьируйте размер букв и толщину линий в зависимости от степени важности ключевого 

слова. Обязательно используйте разные цвета для основных ветвей. Это помогает целостному и 

структурированному восприятию.  

Используйте рисунки и символы (для центральной темы рисунок обязателен). В 

принципе, ментальная карта вообще может целиком состоять из рисунков. Старайтесь 

организовывать пространство, не оставлять пустого места и не размещать ветви слишком 

плотно. Для небольшой ментальной карты используйте лист А4, для большой темы  - А3.  

Разросшиеся ветви можно заключать в контуры, чтобы они не смешивались с соседними 

ветвями. Располагайте лист горизонтально. Такую карту удобнее читать.  

Обращайте внимание на форму получившейся ментальной карты — она многое 

выражает. Цельная, крепкая, живая форма показывает, что вы хорошо разобрались в теме. 

Бывает и так, что все ветви карты получились красивые, а одна — какая-то корявая и путаная. 

Это верный признак того, что этой части следует уделить дополнительное внимание — она 

может быть ключом к теме или слабым местом в ее понимании. 

Чем индивидуальнее ваша ментальная карта, тем лучше. Ведь именно ваше личное 

мышление его осмысляет. 

Рекомендации по написанию эссе 

Эссе – это самостоятельная письменная работа на тему, предложенную преподавателем. 

Цель написания эссе состоит в развитии навыков самостоятельного творческого подхода к 

пониманию и осмыслению проблем научного знания, возможности его прикладного 

использования, а также навыков письменного изложения собственных мыслей и отношения к 

различным социально-психологическим и общественным явлениям. 

По своей структуре эссе содержит следующие разделы: 

1. Титульный лист. 

2. Содержание, или краткий план, выполняемой работы. 

3. Введение. 

4. Основную часть, включающую 1-2 параграфа. 

5. Заключение. 

6. Список использованной литературы (библиографию). 

Требования к оформлению и содержанию эссе 

Эссе должно быть напечатано 12 шрифтом через 1,0 интервала (MS Word), общим 

объемом не более 5-6 страниц. Страницы эссе должны иметь сквозную нумерацию. Первой 

страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Введение должно включать обоснование интереса выбранной темы, ее актуальность или 

практическую значимость. Важно учесть, что заявленная тема должна быть адекватна 

раскрываемому в эссе содержанию, иначе говоря, не должно быть рассогласования в названии и 

содержании работы.  
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Основная часть предполагает последовательное, логичное и доказательное раскрытие 

заявленной темы эссе с ссылками на использованную и доступную литературу, в том числе 

электронные источники информации. Каждый из используемых и цитируемых литературных 

источников должен иметь соответствующую ссылку.  

Заключение обычно содержит до 1 страницы текста, в котором отмечаются достигнутые 

цели и задачи, выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме и 

перспективные направления возможных исследований по данной тематике. 

Требования к написанию и оценке эссе могут трансформироваться в зависимости от их 

формы и содержания, при этом особое внимание уделяется следующим критериям: 

 самостоятельность выполнения работы; 

 творческий подход к осмыслению предложенной темы; 

 способность аргументировать основные положения и выводы; 

 обоснованность, доказательность и оригинальность постановки и решения проблемы; 

 четкость и лаконичность изложения собственных мыслей; 

 использование литературных источников и их грамотное оформление; 

 соответствие работы формальным требованиям и жанру самостоятельной работы. 

 

 

6. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ И ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

 

6.1. Образовательные технологии 

 Развернутое оппонирование. Данная технология предполагает теоретические 

сообщения студентов при обсуждении которых студенты не ограничиваются вопросами к 

докладчику, а высказывают собственное мнение, его обоснование и защиту. 

 Интеллект-картирование. Метод представления информации, используемый для 

структурирования мыслительного процесса. Помогает справиться с информационным потоком, 

управлять им и структурировать его. Позволяет представить информацию в виде графических 

схем. С его помощью можно: объединить информацию; отобразить взаимосвязи; 

визуализировать мысли. Технология используется при изучении темы «Предпринимательство 

как социально-экономическое и психологическое явление». 

 Рефлексивное эссе. Письменная работа, предусматривающая анализ роли профессии 

конфликтолога в условиях современного общества и выполненная с использованием различных 

аналитических методов. Применяется при реализации самостоятельной работы студентов в 

рамках темы «Личность в предпринимательской деятельности». 

Учебные занятия по дисциплине проводятся с применением информационно-

телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) интерактивном 

взаимодействии обучающихся и преподавателя в режимах on-line и off-line в формах: лекций-

презентаций, выполнения виртуальных практических работ на платформах «Moodle» и «Zoom». 

 

Таблица 5. Образовательные технологии, используемые при реализации учебных занятий 

Раздел, тема 

дисциплины (модуля) 

Форма учебного занятия  

Лекция Практическое 

занятие, семинар 

Лабораторная 

работа 

Ассесмент как технология 

оценки персонала 

Не 

предусмотрено 
Фронтальный 

опрос, 

выполнение 

практических 

заданий, 

тематические 

дискуссии 

Не 

предусмотрено 

Процедура ассесмента  Не Тематические Не 
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предусмотрено дискуссии, 

анализ 

конкретных 

ситуаций 

предусмотрено 

Виды ассесмента Не 

предусмотрено 
Тематические 

дискуссии, 

анализ 

конкретных 

ситуаций 

Не 

предусмотрено 

 

6.2. Информационные технологии 

Для подготовки презентации рекомендуется использовать: PowerPoint, MS Word, Acrobat 

Reader.  

Для подготовки презентации необходимо собрать и обработать начальную информацию. 

Последовательность подготовки презентации:  

1. Четко сформулировать цель презентации: вы хотите свою аудиторию мотивировать, 

убедить, заразить какой-то идеей или просто формально отчитаться.  

2. Определить каков будет формат презентации: живое выступление (тогда, сколько 

будет его продолжительность) или электронная рассылка (каков будет контекст презентации).  

3. Отобрать всю содержательную часть для презентации и выстроить логическую 

цепочку представления.  

4. Определить ключевые моменты в содержании текста и выделить их.  

5. Определить виды визуализации (картинки) для отображения их на слайдах в 

соответствии с логикой, целью и спецификой материала.  

6. Подобрать дизайн и форматировать слайды (количество картинок и текста, их 

расположение, цвет и размер).  

7. Проверить визуальное восприятие презентации.  

К видам визуализации относятся иллюстрации, образы, диаграммы, таблицы. 

Иллюстрация – представление реально существующего зрительного ряда. Образы – в отличие 

от иллюстраций – метафора. Их назначение – вызвать эмоцию и создать отношение к ней, 

воздействовать на аудиторию. С помощью хорошо продуманных и представляемых образов, 

информация может надолго остаться в памяти человека. Диаграмма – визуализация 

количественных и качественных связей. Их используют для убедительной демонстрации 

данных, для пространственного мышления в дополнение к логическому. Таблица – конкретный, 

наглядный и точный показ данных. Ее основное назначение – структурировать информацию, 

что порой облегчает восприятие данных аудиторией.  

Использование виртуальной обучающей среды (LМS Moodle «Электронное 

образование») или иных информационных систем, сервисов и мессенджеров] 

Использование корпоративной электронной почты преподавателя и группы студентов 

Преподаватель сообщает студентам на занятии задание для самостоятельной работы, 

электронные материалы к которой направляет на адрес электронный почты группы, к которому 

имеется доступ у всех студентов данной группы. При необходимости выполнения заданий в 

электронном виде студенты направляют выполненные задания на адрес электронной почты 

преподавателя. Отправка сообщений с личной электронной почты студентов не допускается.  

Использование электронных учебников и различных сайтов как источник информации 

Для подготовки к лекционным и практическим занятиям, для подготовки 

индивидуальных докладов, выполнения заданий студенты могут пользоваться общедоступными 

электронными учебниками и материалами различных сайтов. При подготовке материалов 

(устных, письменных, электронных) студенты должны в обязательном порядке дать ссылку на 

источник. Заимствованные материалы должны быть подвергнуты критическому анализу. 

Механическое использование сторонних материалов расценивается как плагиат. 
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6.3. Программное обеспечение, современные профессиональные базы данных 

и информационные справочные системы 

 

6.3.1. Программное обеспечение 

Для подготовки к занятиям и их проведения рекомендуется использовать: 

Перечень лицензионного программного обеспечения 

Наименование программного 

обеспечения 
Назначение 

Adobe Reader Программа для просмотра электронных документов 

MathCad 14  Система компьютерной алгебры из класса систем 

автоматизированного проектирования, ориентированная на 

подготовку интерактивных документов с вычислениями и 

визуальным сопровождением 

Платформа дистанционного 

обучения LМS Moodle 
Виртуальная обучающая среда 

1С: Предприятие 8 Система автоматизации деятельности на предприятии 

Mozilla FireFox Браузер 

Microsoft Office 2013,  

Microsoft Office Project 2013, 

Microsoft Office Visio 2013 

Пакет офисных программ 

7-zip Архиватор 

Microsoft Windows 7 Professional Операционная система 

Kaspersky Endpoint Security Средство антивирусной защиты 

KOMPAS-3D V13 Создание трехмерных ассоциативных моделей отдельных 

элементов и сборных конструкций из них 

Blender Средство создания трехмерной компьютерной графики 

Cisco Packet Tracer Инструмент моделирования компьютерных сетей 

Google Chrome Браузер 

CodeBlocks Кроссплатформенная среда разработки 

Eclipse Среда разработки 

Far Manager Файловый менеджер 

Lazarus Среда разработки 

Notepad++ Текстовый редактор 

OpenOffice Пакет офисных программ 

Opera Браузер 

Paint .NET Растровый графический редактор 

PascalABC.NET Среда разработки 

PyCharm EDU Среда разработки 

R Программная среда вычислений 

Scilab Пакет прикладных математических программ 

Sofa Stats Программное обеспечение для статистики, анализа и 

отчетности 

VirtualBox Программный продукт виртуализации операционных 

систем 

VLC Player Медиапроигрыватель 

VMware (Player) Программный продукт виртуализации операционных 

систем 

WinDjView Программа для просмотра файлов в формате DJV и DjVu 

Maple 18 Система компьютерной алгебры 

MATLAB R2014a Пакет прикладных программ для решения задач 

технических вычислений 
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Microsoft Visual Studio Среда разработки 

Oracle SQL Developer Среда разработки 

VISSIM 6 Программа имитационного моделирования дорожного 

движения 

VISUM 14 Система моделирования транспортных потоков 

IBM SPSS Statistics 21 Программа для статистической обработки данных 

ObjectLand Геоинформационная система 

КРЕДО ТОПОГРАФ Геоинформационная система 

Полигон Про Программа для кадастровых работ 

Microsoft Security Assessment 

Tool. Режим доступа: 

http://www.microsoft.com/ru-

ru/download/details.aspx?id=12273 

(Free) 

Windows Security Risk 

Management Guide Tools and 

Templates. Режим доступа: 

http://www.microsoft.com/en-

us/download/details.aspx?id=6232 

(Free) 

Программы для информационной безопасности 

 

6.3.2. Современные профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы 

 

Учебный год Наименование ЭБС 

 

2024/2025 

Электронная библиотека «Астраханский государственный университет» 

собственной генерации на платформе ЭБС «Электронный Читальный зал 

– БиблиоТех». https://biblio.asu.edu.ru 

Учетная запись образовательного портала АГУ 

Электронно-библиотечная система (ЭБС) ООО «Политехресурс» 

«Консультант студента». Многопрофильный образовательный ресурс 

«Консультант студента» является электронной библиотечной системой, 

предоставляющей доступ через сеть Интернет к учебной литературе и 

дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых договоров 

с правообладателями. Каталог в настоящее время содержит около 15000 

наименований. 

 www.studentlibrary.ru. Регистрация с компьютеров АГУ 

Электронная библиотечная система издательства ЮРАЙТ, раздел 

«Легендарные книги». www.biblio-online.ru, https://urait.ru/  

Электронная библиотечная система IPRbooks. www.iprbookshop.ru  

 

Перечень современных профессиональных баз данных, информационных справочных 

систем 

 

Учебный год 
Наименование современных профессиональных баз данных, информационных 

справочных систем 

 

2024/2025 

Электронный каталог Научной библиотеки АГУ на базе MARK SQL НПО 

«Информ-систем». 

https://library.asu.edu.ru  

Электронный каталог «Научные журналы АГУ»: http://journal.asu.edu.ru/ 

Универсальная справочно-информационная полнотекстовая база данных 

периодических изданий ООО "ИВИС". http://dlib.eastview.com  

https://biblio.asu.edu.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
http://www.biblio-online.ru/
https://urait.ru/
http://www.iprbookshop.ru/
https://library.asu.edu.ru/
http://journal.asu.edu.ru/
http://asu.edu.ru/images/File/dogovor_IVIS1.pdf
http://asu.edu.ru/images/File/dogovor_IVIS1.pdf
http://dlib.eastview.com/
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Имя пользователя: AstrGU Пароль: AstrGU 

Электронно-библиотечная система elibrary. http://elibrary.ru  

Корпоративный проект Ассоциации региональных библиотечных консорциумов 

(АРБИКОН) «Межрегиональная аналитическая роспись статей» (МАРС) - 

сводная база данных, содержащая полную аналитическую роспись 1800 

названий журналов по разным отраслям знаний. Участники проекта 

предоставляют друг другу электронные копии отсканированных статей из книг, 

сборников, журналов, содержащихся в фондах их библиотек. 

http://mars.arbicon.ru 

+Электронные версии периодических изданий, размещенные на сайте 

информационных ресурсов www.polpred.com  

Справочная правовая система КонсультантПлюс.  

Содержится огромный массив справочной правовой информации, российское и 

региональное законодательство, судебную практику, финансовые и кадровые 

консультации, консультации для бюджетных организаций, комментарии 

законодательства, формы документов, проекты нормативных правовых актов, 

международные правовые акты, правовые акты, технические нормы и правила. 

http://www.consultant.ru 

Информационно-правовое обеспечение «Система ГАРАНТ».  

В системе ГАРАНТ представлены федеральные и региональные правовые акты, 

судебная практика, книги, энциклопедии, интерактивные схемы, комментарии 

ведущих специалистов и материалы известных профессиональных изданий, 

бланки отчетности и образцы договоров, международные соглашения, проекты 

законов. 

Предоставляет доступ к федеральному и региональному законодательству, 

комментариям и разъяснениям из ведущих профессиональных СМИ, книгам и 

обновляемым энциклопедиям, типовым формам документов, судебной 

практике, международным договорам и другой нормативной информации. 

Всего в нее включено более 2,5 млн документов. В программе представлены 

документы более 13 000 федеральных, региональных и местных эмитентов. 

http://garant-astrakhan.ru 

Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru 

Министерство науки и высшего образования Российской Федерации 

https://minobrnauki.gov.ru/ 

Министерство просвещения Российской Федерации https://edu.gov.ru  

Официальный информационный портал ЕГЭ http://www.ege.edu.ru  

Федеральное агентство по делам молодежи (Росмолодежь) https://fadm.gov.ru 

Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор) 

http://obrnadzor.gov.ru 

Сайт государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» 

http://zhit-vmeste.ru 

Российское движение школьников https://рдш.рф  

 Официальный сайт сетевой академии cisco: www.netacad.com 

 

7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ  

И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

 

7.1. Паспорт фонда оценочных средств 

 

При проведении текущего контроля и промежуточной аттестации по дисциплине 

(модулю) «Ассесмент в психологии» проверяется сформированность у обучающихся 

компетенций, указанных в разделе 3 настоящей программы. Этапность формирования данных 

Электронно-библиотечная
http://elibrary.ru/
http://mars.arbicon.ru/
http://www.polpred.com/
http://www.consultant.ru/
http://garant-astrakhan.ru/
http://window.edu.ru/
https://minobrnauki.gov.ru/
https://edu.gov.ru/
http://www.ege.edu.ru/
https://fadm.gov.ru/
http://obrnadzor.gov.ru/
http://zhit-vmeste.ru/
https://рдш.рф/
http://www.netacad.com/
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компетенций в процессе освоения образовательной программы определяется последовательным 

освоением дисциплин (модулей) и прохождением практик, а в процессе освоения дисциплины 

(модуля) – последовательным достижением результатов освоения содержательно связанных между 

собой разделов, тем. 

 

Таблица 6. Соответствие разделов, тем дисциплины (модуля), результатов обучения  

по дисциплине (модулю) и оценочных средств 

Контролируемый раздел, тема дисциплины 

(модуля) 

Код контролируемой 

компетенции 

Наименование  

оценочного средства 

Ассесмент как технология оценки 

персонала 

ПК-2 ПК-5 Проекты программ 

Процедура ассесмента  ПК-2 ПК-5 Проекты программ 

Виды ассесмента ПК-2 ПК-5 Проекты программ 

 

7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал 

оценивания 

При решении комплексной ситуационной задачи можно использовать следующие 

критерии оценки 

 

Таблица 7. Показатели оценивания результатов обучения в виде знаний 

Шкала 

оценивания 
Критерии оценивания 

5 

«отлично» 

демонстрирует глубокое знание теоретического материала, умение 

обоснованно излагать свои мысли по обсуждаемым вопросам, способность 

полно, правильно и аргументированно отвечать на вопросы, приводить 

примеры 

4 

«хорошо» 

демонстрирует знание теоретического материала, его последовательное 

изложение, способность приводить примеры, допускает единичные 

ошибки, исправляемые после замечания преподавателя  

3 

«удовлетвори

тельно» 

демонстрирует неполное, фрагментарное знание теоретического 

материала, требующее наводящих вопросов преподавателя, допускает 

существенные ошибки в его изложении, затрудняется в приведении 

примеров и формулировке выводов 

2 

«неудовлетво

рительно» 

демонстрирует существенные пробелы в знании теоретического материала, 

не способен его изложить и ответить на наводящие вопросы 

преподавателя, не может привести примеры 

 

Таблица 8. Показатели оценивания результатов обучения в виде умений и владений 

Шкала 

оценивания 
Критерии оценивания 

5 

«отлично» 

демонстрирует способность применять знание теоретического материала 

при выполнении заданий, последовательно и правильно выполняет 

задания, умеет обоснованно излагать свои мысли и делать необходимые 

выводы 

4 

«хорошо» 

демонстрирует способность применять знание теоретического материала 

при выполнении заданий, последовательно и правильно выполняет 

задания, умеет обоснованно излагать свои мысли и делать необходимые 

выводы, допускает единичные ошибки, исправляемые после замечания 

преподавателя 

3 демонстрирует отдельные, несистематизированные навыки, испытывает 
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Шкала 

оценивания 
Критерии оценивания 

«удовлетвори

тельно» 

затруднения и допускает ошибки при выполнении заданий, выполняет 

задание по подсказке преподавателя, затрудняется в формулировке 

выводов 

2 

«неудовлетво

рительно» 

не способен правильно выполнить задания 

 

Оценка ответа обучающегося на вопрос открытого типа осуществляется на основании 

смыслового значения ответа и логики изложения. Ответ считается верным, если обучающийся 

раскрыл сущность понятий и иных категорий, указанных в задании (вопросе), без искажения 

смысла. Дословный ответ не обязателен. 

 

7.3. Контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки результатов 

обучения по дисциплине (модулю) 

Тема 1. Ассесмент как технология оценки персонала 

Вопросы для обсуждения 

1. Подбор персонала как одна из ключевых задач всей службы персонала организации.  

2. Подбор и найм персонала.  

3. Программы оценки персонала (проведение интервью, построение систем отбора, 

основанных на компетенциях). 

Практическое задание: составьте интеллект-карту на тему «Программы подготовки 

специалистов по управлению персоналом». 

 

Тема 2. Процедура ассесмента. 

Вопросы для обсуждения: 

1. Подготовка к тестированию. Опоздание участников.  

2. Общие принципы тестирования. Методы оценки интеллектуальных свойств личности. 

Специальные тесты.  

3. Порядок предъявления тестов. Время тестирования.  

Практическое задание: пройдите психологические тесты 

 Якоря карьеры (Шейн). 

 Личностный опросник "ОТКЛЭ" (Н.И. Рейнвальд). Позволяет исследовать пять 

основных свойств личности, наиболее компактно выражающих структуру личности с точки 

зрения, ее общественной сущности и главных индивидуально- психологических особенностей: 

организованность, трудолюбие, коллективизм, любознательность, эстетическое развитие. 

 

Тема 3. Виды ассесмента 

Вопросы для обсуждения  

1. Ролевые игры и кейсы. 

2. Самопрезентация. 

3. Групповая дискуссия и доклад.  

4. Составление программы дня. 

5. Ситуация напряжения. 

6. Наблюдатели: подготовка и задачи.  

Практическое задание 

Изучите прилагаемую ситуацию и подготовьтесь к встрече с Олегом. 

Вы должны решить для себя : 

-  Какой подход лучше избрать в беседе с  Олегом?  РАЗГОВОР, ПРОДАЖУ, СОВЕТ или 

КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ? 

-  Предположим, вы избрали консультирование. Как вы это собираетесь делать? 
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-  Каков будет ваш подход к Александру? 

 У вас будет примерно 10 минут на подготовку и 10 минут на встречу. 

ОПИСАНИЕ СИТУАЦИИ 

Двое из ваших сотрудников ожидали повышения по службе, но только один был 

выдвинут. 

Александр является высоко мотивированным, способным и высокооплачиваемым 

сотрудником: фактически он - возможная будущая ваша замена, принимая во внимание то 

сильное впечатление, которое он оказал на Управляющего Директора  за то короткое время, что 

он проработал в компании. 

Александр недавно пришел в компанию, имея опыт работы в области товаров широкого 

спроса и начал очень резко, что, в прочем, его не очень беспокоит. Система повышения в 

компании недавно изменилась и теперь руководство мало волнует то сколько человек 

проработал в компании – основной упор делается на интеллектуальные способности.  Новая 

система работает в пользу Александра, который с первого раза прошел через руководящий 

совет по продвижениям. 

Олег, с другой стороны, глухо провалился. Хотя записи в его трудовой книжке и 

образование менее впечатляющи, чем у Александра, тем не менее, он отнюдь не лишен 

сообразительности и определенно очень много и эффективно работал в компании на 

протяжении последних 20 лет, занимая целый ряд должностей. Вы часто советуетесь с ним и он 

―вырос‖ на ваших глазах; он никогда не возмущался по поводу назначений на должности, 

которые могли бы быть его. 

Теперь Олег будет работать под руководством Александра 

Оба остаются в вашем подчинении. 

Вы сами не выбирали кого назначить на новую должность : все вопросы о назначениях 

проходят через независимую схему оценки на которую вы не имеете никакого влияния. 

РАЗВИТИЕ СИТУАЦИИ  

Олег пришел к вам в офис и попросил переговорить. Вы заняты в настоящее время, но вы 

верите в политику открытых дверей, если есть причина, и просите его войти. 

После небольшой преамбулы, Олег сказал, что он смертельно разочарован в том, что он 

упустил возможность для повышения. Вы сочувствуете, но осторожно - для вас такой результат 

не был сюрпризом. Олег хороший, уравновешенный работник, но у него нет видения будущего 

и  недостаточный потенциал навыков управления; он счастлив, когда ему говорят что нужно 

сделать. Если бы Александр знал, как с ним взаимодействовать, и Олег был бы подготовлен к 

восприятию Александра, из них бы фактически получилась эффективная команда.  

Затем Олег начал выпаливать, что ему будет очень трудно работать с Александром. 

Сказав это, он начал набирать обороты и приводить все новые и новые доводы и в какой-то 

момент вы поняли, что останавливать его бесполезно. Олег сказал, что он ничего не имеет 

против молодости и сравнительной неопытности Александра, и он был бы готов работать под 

его началом, если бы тот был более человечным. Однако он находит Александра 

высокомерным, презрительным и никогда не готовым слушать. Олег не может себе 

представить, что Александр будет принимать правильные решения или готов будет 

выслушивать контр-аргументы. 

В общем, Олег решил, что он не сможет работать под началом Александра. 

СИТУАЦИЯ ДЛЯ НАБЛЮДАТЕЛЯ   

Ваша роль заключается в том чтобы внимательно смотреть за ролевой игрой в которой 

участвуют Менеджер и Подчиненный и ответить на следующие вопросы: 

1. Решить, какой подход избрал менеджер на этой встрече. Это была консультация? Если 

нет, что это было? 

2. Прокомментируйте, как менеджер придерживался шести – ступенчатого плана. Все ли 

он использовал? Что забыл сделать? 

3.Прокомментируйте, какие особенные навыки консультирования были 

продемонстрированы. Что менеджер сделал правильного? Что можно было бы улучшить? 
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4. Если бы вы были в положении Олега в данной ситуации, как бы вы себя чувствовали 

после этой встречи? 

5. Проявил ли менеджер качества лидера в дополнение или отдельно от навыка 

консультирования? Как? 

 

Контрольные вопросы для проведения промежуточной аттестации в форме зачета 

1. Ассесмент как экономическое явление. 

2. Проблемы оценки персонала в организации. 

3. Понятие компетенции и компетентности профессионала.  

4. Модель компетентности. 

5. Способности и профессионально-значимые качества. 

6. Понятие о профиле сотрудника Этика ассесмент-центров.  

7. Социальная ответственность предпринимателей. 

8. Личностные качества, способствующие и препятствующие успеху в бизнесе. 

9. Управленческие качества. 

 

Таблица 9. Примеры оценочных средств с ключами правильных ответов 

№ 

п/п 
Тип задания Формулировка задания 

Правильный 

ответ 

Время 

выполнения 

(в минутах) 

Код и наименование проверяемой компетенции 

ПК-2. Способен к планированию и проведению прикладных научных исследований в 

образовании и социальной сфере 

1.  Задание закрытого 

типа 

Групповая дискуссия (с 

распределѐнными или 

нераспределѐнными 

ролями) это формат 

А) деловой игры 

Б) интервю 

В) наблдения 

А 3 

2.  Данные тестов при 

ассессмент-центр 

используют в качестве 

А) основной информации 

Б) дополнительной 

информации 

В) не применяют в 

ассессмент-центре 

Б 3 

3.  Ассессмент-центр как 

технология оценки 

персонала существует с 

А) 1954 года 

Б) 1961 года 

В) 1984 года 

Г) 1977 года 

А 3 

4.  Эксперты, при проведении 
ассессмент-центра  

А) смотрят на возможность 

эффективной работы 

сотрудника 

Б) оценивают прошлые 

достижения сотрудника 

А 3 



21 
 

№ 

п/п 
Тип задания Формулировка задания 

Правильный 

ответ 

Время 

выполнения 

(в минутах) 

В) оценивают текущую 

работу сотрудника 

5.  Одной из задач ассессмент-

центров является 

А) Оценка достижений 

рабочей группы с целю 

принятия кадрового 

решения 

Б) Оценка успешности 

отдельных сотрудников 

В) Отбор в целях ротации, 

формирования кадрового 

резерва, обновления 

управленческой команды 

В 3 

6.  Задание открытого 

типа 

Обоснуйте роль экспертов 

при проведении 

ассессмент-центров 

Эксперты не 

оценивают текущую 

работу сотрудника и 

его прошлые заслуги 

— они смотрят на 

возможность 

эффективной работы 

в условиях, 

отличных от его 

нынешнего 

положения 

7 

7.  Цель проведения 

ассессмент-центров 

оценка 

потенциальной 

успешности 

сотрудника в 

профессиональной 

деятельности. 

7 

8.  Какое интервью чаще всего 

проводят ассессмент-центр 

Чаще всего проводят 

структурированное 

интервью по видам 

компетенции, 

однако также 

встречаются 

подходы, где 

используется 

глубинное интервью 

7 

9.  Инбаскет это Формат деловой 

игры, анализ 

деловой переписки, 

планирование 

времени и ресурсов 

7 

10.  Состав процедур 

ассесмент-центров (АЦ) 

может варьироваться. Что 

входит в три основных 

Деловые игры 

(моделирующие 

упражнения) 

Интервью 

7 
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№ 

п/п 
Тип задания Формулировка задания 

Правильный 

ответ 

Время 

выполнения 

(в минутах) 

блока? Тесты и опросники 

11.  Задание 

комбинированного 

типа 

Ассессмент-центр при 

определенных условиях 

может принести 

А) экономический и 

мотивационный эффект 

Б) только мотивационный 

эффект 

В) только экономический 

эффект 

Г) медийный эффект 

А 

Реальный 

экономический и 

мотивационный 

эффект от 

ассессмент-центра 

возможен только 

при чѐтком 

соблюдении 

принципов и 

организационных 

правил проведения 

7 

Код и наименование проверяемой компетенции 

ПК-5 Способен к оценке и диагностике индивидуальных особенностей психики, общения 

и поведения человека, в том числе в условиях кризисной ситуации и повышенной 

конфликтогенности 

12.  Задание закрытого 

типа 

Парные ролевые игры 

(беседа с подчинѐнным, 

переговоры с партнѐром по 

бизнесу и т.п.) это формат 

А) деловой игры 

Б) интервю 

В) наблдения 

А 3 

13.  Индивидуальные 

аналитические 

презентации это формат 

А) тестирования 

Б) деловой игры  

В) творческой мастерской 

Б 3 

14.  Практика проведения 

ассессмента строго 

регламентирована 
Собственный стандарт есть 

и в России. Он создан в 

А) 2013 году 

Б) 2010 году 

В) 1995 году 

Г) 1999 году 

А 3 

15.  Ассессмент-центр для 

руководителей и 

подчиненных проводят 

А) раздельно 

Б) совместно 

В) не имеет значения 

А 3 

16.    3 

17.  Задание открытого 

типа 

Как производиться оценка? Оценка участников 

производится 

посредством 

7 
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№ 

п/п 
Тип задания Формулировка задания 

Правильный 

ответ 

Время 

выполнения 

(в минутах) 

наблюдения их 

реального поведения 

в моделирующих 

упражнениях 

18.  Кто проводит ассесмент, 

кто оценивает? 

Оценку методом 

ассесмент центра 

проводят как 

специализированные 

организации, 

оказывающие услуги 

в области оценки 

персонала, так и 

"внутренние" HR 

специалисты и/или 

психологи 

7 

19.  Ассессмент-центр, или 

центр оценки (от англ. 

assessment centre) — 

один из методов 

комплексной оценки 

персонала, 

основанный на 

использовании 

взаимодополняющих 

методик, 

ориентированный на 

оценку реальных 

качеств 

сотрудников, их 

психологических и 

профессиональных 

особенностей, 

соответствия 

должностным 

требованиям, а 

также выявление 

потенциальных 

возможностей 

специалистов 

7 

20.  При решении вопроса по 

вакантной управленческой 

должности, ассесмент 

помогает 

выбрать сильных 

кандидатов на 

важную 

управленческую 

позицию 

7 

21.  При вынужденном 

сокращении сотрудников 

ассесмент выявляет 

специалистов с наиболее 

развитыми компетенциями 

тем самым  

помогает провести 

оптимизацию 

компании 

эффективно 

7 

22.  Задание 

комбинированного 

Ассесмент как 

экономическое явление — 

А 

Компании 

7 
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№ 

п/п 
Тип задания Формулировка задания 

Правильный 

ответ 

Время 

выполнения 

(в минутах) 

типа это  

А) метод оценки 

компетенций специалиста 

Б) метод улучшения 

производительности труда 

В) метод подбора 

персонала 

Г) все вышеперечисленное 

применяют его для 

решения широкого 

спектра задач: от 

подбора 

сотрудников и 

проверки 

профессионализма 

действующих 

специалистов до 

диагностики, 

например причин 

низких продаж 

 

Полный комплект оценочных материалов по дисциплине (модулю) (фонд оценочных 

средств) хранится в электронном виде на кафедре, утверждающей рабочую программу 

дисциплины (модуля). 

 

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания результатов 

обучения по дисциплине (модулю) 

Для контроля текущей успеваемости и промежуточной аттестации используется 

рейтинговая система оценки знаний. Система текущего контроля включает: 

1) контроль посещения и работы на лекционных и семинарских занятиях; 

2) контроль выполнения студентами заданий для самостоятельной работы; 

3) контроль знаний, умений, навыков в форме практических заданий; 

4) итоговое тестирование. 

Работа на семинарских занятиях оценивается преподавателем по итогам подготовки и 

выполнения студентами практических заданий, активности работы в группе и 

самостоятельной работе. Пропуск семинарских занятий предполагает отработку по 

пропущенным темам. Форма отработки определяется преподавателем, ведущим семинар 

(письменное эссе, написание реферата по теме пропущенного семинарского занятия, 

письменный отчет о выполнении практического задания, конспект статьи, проведение 

промежуточного тестирования знаний или пр.) 

Контрольная работа проводится в конце изучения каждого раздела на последнем 

лекционном или последнем семинарском занятии и предназначена для оценки знаний, умений 

и навыков, приобретенных в процессе теоретических и практических занятий. 

Итоговое тестирование осуществляется в диалоге с компьютером в учебных 

компьютерных классах (ауд.215). Рекомендуемое число заданий в тестовом варианте 

(индивидуальном комплекте) - не менее 30 заданий (по 10 на каждый из разделов курса). 

Продолжительность сеанса тестирования - не более 60 минут. Рекомендуемое число 

различных вариантов - не менее 5-ти. То есть, для данной формы контроля требуется банк не 

менее, чем из 150 контрольных тестовых заданий.  

Форма промежуточного контроля - экзамен. Оценка за экзамен является составной и 

выставляется как сумма оценок по стобальной шкале (с округлением до целого) по 

результатам выполнения следующих заданий: 

1. выполнение заданий для самостоятельной работы; 

2. оценки за работу на семинарских занятиях (степень активности на семинарских 

занятиях в виде выступлений с сообщениями, докладами, участии в дискуссии); 

3. выполнение письменных контрольных работ;  

4. результаты итогового тестирования; 
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5. собеседование на экзамене. 

Наличие оценки «неудовлетворительно» за любое из заданий не позволяет получить 

итоговую оценку за экзамен выше «неудовлетворительно». Основанием для не допуска к 

экзамену является: 

1) неотработанный пропуск более 50% занятий по курсу; 

2) невыполнение на момент начала экзаменационной сессии заданий для 

самостоятельной работы. 

 

Таблица 10. Технологическая карта рейтинговых баллов по дисциплине (модулю) 

№ 

п/п 

Контролируемые 

мероприятия 

Количество 

мероприятий 

/ баллы 

Максимальное 

количество 

баллов 

Срок 

представле

ния 

Основной блок  

1.  Ответ на занятии  40  

2.  Выполнение практического задания   50  

Всего 90 - 

Блок бонусов 

3.  Своевременное выполнение всех 

заданий 
 10  

Всего 10 - 

ИТОГО 100 - 

 

Таблица 11. Система штрафов (для одного занятия) 

Показатель Балл 

Опоздание на занятие -5 баллов 

Нарушение учебной дисциплины -5 баллов 

Неготовность к занятию -5 баллов 

Пропуск занятия без уважительной причины -5 баллов 

 

Таблица 12. Шкала перевода рейтинговых баллов в итоговую оценку за семестр 

по дисциплине (модулю) 

Сумма баллов Оценка по 4-балльной шкале  

90–100 5 (отлично) 

Зачтено 

85–89 

4 (хорошо) 75–84 

70–74 

65–69 
3 (удовлетворительно) 

60–64 

Ниже 60 2 (неудовлетворительно) Не зачтено 

 

При реализации дисциплины (модуля) в зависимости от уровня подготовленности 

обучающихся могут быть использованы иные формы, методы контроля и оценочные средства, 

исходя из конкретной ситуации. 

 

8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

8.1. Основная литература 
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1. Воденко К.В., Управление персоналом : Учебник/ Воденко К.В. - М. : Дашков и К, 

2019. - 374 с. - ISBN 978-5-394-03444-2 - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : 

[сайт]. - URL : http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394034442.html 

2. Драчева, Е.Л. Менеджмент. Практикум : Рек. ФГАУ "Фед. ин-т развития образования" 

в качестве учеб. для использования в учеб. процессе образ. учреждений, реализующих 

программы СПО. / Е. Л. Драчева, Л. И. Юликов. - 5-е изд. ; стер. - М. : Издательский центр 

"Академия", 2016. - 304 с. (5 экз.). 

3. Соколова М.М., Психодиагностика: учебное пособие / М.М. Соколова - Казань : 

Издательство КНИТУ, 2016. - 184 с. - ISBN 978-5-7882-2016-1 - Текст : электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785788220161.html 

 

8.2. Дополнительная литература 

4. Барабанщиков В.А., Экспериментальный метод в структуре психологического знания 

/ Отв. ред. В.А. Барабанщиков - М.: Институт психологии РАН, 2012. - 828 с. - ISBN 978-5-

9270-0248-1 - Текст: электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785927002481.html 

5. Бодалева. - М.: Когито-Центр, 2011. - 600 с. - ISBN 978-5-89353-335-4 - Текст : 

электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL: 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785893533354.html 

Самыгин, С.И. Менеджмент персонала : учеб. пособ. для студ. вузов / С. И. Самыгин, Л. 

Д. Столяренко. - Ростов н/Д : Феникс, 1997. - 480 с. (5 экз.). 

 

8.3. Интернет-ресурсы, необходимые для освоения дисциплины (модуля) 

 Электронная библиотечная система (ЭБС) ООО «Политехресурс» «Консультант 

студента». www.studentlibrary.ru. Регистрация с компьютеров АГУ. 

 Электронная библиотека «Астраханский государственный университет» собственной 

генерации на платформе ЭБС «Электронный Читальный зал – БиблиоТех». 

https://biblio.asu.edu.ru Учетная запись образовательного портала АГУ. 

 Электронный каталог Научной библиотеки АГУ на базе MARK SQL НПО «Информ-

систем» https://library.asu.edu.ru Доступ свободный. 

 Электронный каталог «Научные журналы АГУ»: http://journal.asu.edu.ru/ Доступ 

свободный. 

 Универсальная справочно-информационная полнотекстовая база данных периодических 

изданий ООО "ИВИС". http://dlib.eastview.com Имя пользователя: AstrGU Пароль: 

AstrGU. 

 Электронно-библиотечная система издательства «ЮРАЙТ» раздел «ЛЕГЕНДАРНЫЕ 

КНИГИ» www.biblio-online.ru, https://urait.ru/. Доступ свободный. 

 Корпоративный проект Ассоциации региональных библиотечных консорциумов 

(АРБИКОН) «Межрегиональная аналитическая роспись статей» (МАРС) - сводная база 

данных, содержащая полную аналитическую роспись 1800 названий журналов по 

разным отраслям знаний http://mars.arbicon.ru. Доступ свободный. 

Научная электронная библиотека eLIBRARY.ru . Электронный доступ к журналам  по 

гуманитарным, естественным, техническим наукам. Перечень журналов представлен на сайтах 

университета и научной библиотеки. http://elibrary.ru. Регистрация с компьютеров АГУ. 

 

9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Мультимедийные средства, презентации, фрагменты фильмов, которые предусмотрены 

методической концепцией преподавания. А также необходима аудитории для организации 

потоков и аудитории для практических занятий для каждой группы студентов.  

В качестве технического обеспечения дисциплины применяются  мультимедийные 

презентации лекционного материала (используются переносной проектор и экран или 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394034442.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785788220161.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785927002481.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785893533354.html
http://www.studentlibrary.ru/
https://biblio.asu.edu.ru/
https://library.asu.edu.ru/
http://journal.asu.edu.ru/
http://asu.edu.ru/images/File/dogovor_IVIS1.pdf
http://asu.edu.ru/images/File/dogovor_IVIS1.pdf
http://dlib.eastview.com/
http://www.biblio-online.ru/
https://urait.ru/
http://mars.arbicon.ru/
http://elibrary.ru/
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мультимедийная аудитория) и др. средства. 

Аудитории оборудованы учебной мебелью и средствами наглядного представления 

учебных материалов (маркерная или меловая доска, маркеры, мел). В библиотеке университета 

имеются рабочие места, оборудованные компьютерами, имеющими доступ к сети Интернет и 

электронной информационно-образовательной среде университета. 

При необходимости рабочая программа дисциплины (модуля) может быть адаптирована 

для обеспечения образовательного процесса инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья, в том числе для дистанционного обучения. Для этого требуется заявление студента 

(его законного представителя) и заключение психолого-медико-педагогической комиссии 

(ПМПК). 

Рабочая программа дисциплины (модуля) при необходимости может быть адаптирована 

для обучения (в том числе с применением дистанционных образовательных технологий) лиц с 

ограниченными возможностями здоровья, инвалидов. Для этого требуется заявление 

обучающихся, являющихся лицами с ограниченными возможностями здоровья, инвалидами, 

или их законных представителей и рекомендации психолого-медико-педагогической комиссии. 

Для инвалидов содержание рабочей программы дисциплины (модуля) может определяться 

также в соответствии с индивидуальной программой реабилитации инвалида (при наличии). 

 

10. ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ПРИ ОБУЧЕНИИ 

ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  

 

Рабочая программа дисциплины (модуля) при необходимости может быть адаптирована 

для обучения (в том числе с применением дистанционных образовательных технологий) лиц с 

ограниченными возможностями здоровья, инвалидов. Для этого требуется заявление 

обучающихся, являющихся лицами с ограниченными возможностями здоровья, инвалидами, 

или их законных представителей и рекомендации психолого-медико-педагогической комиссии. 

При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья учитываются их индивидуальные 

психофизические особенности. Обучение инвалидов осуществляется также в соответствии с 

индивидуальной программой реабилитации инвалида (при наличии).  

Для лиц с нарушением слуха возможно предоставление учебной информации в 

визуальной форме (краткий конспект лекций; тексты заданий, напечатанные увеличенным 

шрифтом), на аудиторных занятиях допускается присутствие ассистента, а также 

сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков. Текущий контроль успеваемости 

осуществляется в письменной форме: обучающийся письменно отвечает на вопросы, 

письменно выполняет практические задания. Доклад (реферат) также может быть представлен в 

письменной форме, при этом требования к содержанию остаются теми же, а требования к 

качеству изложения материала (понятность, качество речи, взаимодействие с аудиторией и т. д.) 

заменяются на соответствующие требования, предъявляемые к письменным работам (качество 

оформления текста и списка литературы, грамотность, наличие иллюстрационных материалов и 

т. д.). Промежуточная аттестация для лиц с нарушениями слуха проводится в письменной 

форме, при этом используются общие критерии оценивания. При необходимости время 

подготовки к ответу может быть увеличено.  

Для лиц с нарушением зрения допускается аудиальное предоставление информации, а 

также использование на аудиторных занятиях звукозаписывающих устройств (диктофонов и 

т. д.). Допускается присутствие на занятиях ассистента (помощника), оказывающего 

обучающимся необходимую техническую помощь. Текущий контроль успеваемости 

осуществляется в устной форме. При проведении промежуточной аттестации для лиц с 

нарушением зрения тестирование может быть заменено на устное собеседование по вопросам.  

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-

двигательного аппарата, на аудиторных занятиях, а также при проведении процедур текущего 

контроля успеваемости и промежуточной аттестации могут быть предоставлены необходимые 
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технические средства (персональный компьютер, ноутбук или другой гаджет); допускается 

присутствие ассистента (ассистентов), оказывающего обучающимся необходимую техническую 

помощь (занять рабочее место, передвигаться по аудитории, прочитать задание, оформить 

ответ, общаться с преподавателем). 

 


